
 

 

 

 

ประกาศสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม  เขต ๖ 

เรื่อง  มาตรการสงเสริมความโปรงใสในการจัดซ้ือจัดจาง 
................................................. 

 เพ่ือใหการบริหารราชการของสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม  เขต ๖ 

เปนไปตามหลักธรรมาภิบาล มีความโปรงใส ตรวจสอบได ตลอดจนสอดคลองกับยุทธศาสตรชาติวาดวย
การปองกันและปราบปรามการทุจริตและนโยบายของรัฐบาล เกิดประโยชนสูงสุดแกหนวยงานของรัฐและ
สอดคลองกับหลักการตามมาตรา ๘ ชองพระราชบัญญัติการจัดซ้ือจัดจางและการบริหารพัสดุภาครัฐ                
พ.ศ. ๒๕๖๐ คือคุมคา โปรงใส  มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล และตรวจสอบได สํานักงานเขตพ้ืนท่ี
การศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม  เขต ๖ จึงกําหนดมาตรการสงเสริมความโปรงใสในการจัดซ้ือจัดจาง 
เพ่ือใหการปฏิบัติงานของเจาหนาท่ีในสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม เขต ๖ เปนไป
ดวยความมีคุณธรรมและโปรงใส ตามแนวทางการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของ
หนวยงานภาครัฐ ดังนี ้ 
  ๑. นโยบายดายความโปรงใส หมายถึง การเปดเผยและการเขาถึงขอมูลเก่ียวกับการจัดซ้ือจัดจาง
ขอมูลการดําเนินภารกิจตาง ๆ ของหนวยงาน เปดโอกาสใหผูมีสวนไดสวนเสียเขามามีสวนรวมและ
ตรวจสอบในการปฏิบัติงานและแกไขปญหาขอเรียนของผูมีสวนไดสวนเสีย โดยมีมาตรการ ดังนี ้ 
   ๑.๑ ใหดําเนินการเก่ียวกับการจัดซ้ือจัดจางดวยความโปรงใส ดังนี ้ 

๑.๑.๑ ประกาศเผยแพรแผนปฏิบัติการจัดซ้ือจัดจาง ภายในระยะเวลา ๓๐ วัน
ทําการ หลังจากวันท่ีไดรับการจัดสรรงบประมาณ  

    ๑.๑.๒ เผยแพรขอมูลอยางเปนระบบเก่ียวกับการจัดซ้ือจัดจาง เพ่ือให
สาธารณชนสามารถตรวจสอบขอมูลการจัดซ้ือจัดจางได โดยมีองคประกอบ ชื่อโครงการ งบประมาณ                

ผูไดรับคัดเลอืก วิธีการจัดหา  
    ๑.๑.๓ กําหนดแนวทางการตรวจสอบถึงความเก่ียวของระหวางเจาหนาท่ีท่ี
เก่ียวของกับการจัดซ้ือจัดจาง และผูเสนองาน เพ่ือปองกันผลประโยชนทับซอน  

   ๑.๒ ใหดําเนินการเก่ียวกับการเปดเผยขอมูลการจัดซ้ือจัดจางแตละโครงการให
สาธารณชนรับทราย ผานเว็บไซตและสื่ออ่ืน ๆ ดังนี ้ 

    ๑.๒.๑ ประกาศเผยแพรการจัดซ้ือจัดจางแตละโครงการลวงหนาไมนอยกวา
ระยะเวลาตามท่ีกฎหมายกําหนด 

    ๑.๒.๒ ประกาศเผยแพรหลักเกณฑในการพิจารณาคัดเลือก/ตัดสินผลการจัดซ้ือ
จัดจางแตละโครงการ  



 

 

    ๑.๒.๓ ประกาศเผยแพรวิธีการคํานวณราคากลางแตละโครงการ  

    ๑.๒.๔ ประกาศเผยแพรผลการจัดซ้ือจัดจางแตละโครงการ พรอมระบุวิธีการ
จัดซ้ือจัดจางและเหตุผลท่ีใชในการตัดสินผลการจัดซ้ือจัดจาง  
   ๑.๓ ใหเปดเผยและมีชองทางใหประชาชนเขาถึงขอมูลของหนวยงาน ดังนี ้ 
    ๑.๓.๑ มีหนวยประชาสัมพันธ ณ ท่ีทําการของหนวยงาน  

    ๑.๓.๒ มีขอมูลอํานาจหนาท่ีตามท่ีกฎหมายกําหนดทางเว็บไซตของหนวยงาน 

หรือสื่ออ่ืน ๆ  

    ๑.๓.๓ มีการเผยแพรขอมูลการดําเนินงานของหนวยงานทางสื่อตาง ๆ  

   ๑.๔ เปดโอกาสใหผูมีสวนไดสวนเสียมีโอกาสเขามามีสวนรวมในการดําเนินงานตาม
ภารกิจหลัก ดังนี้  
    ๑.๔.๑ แสดงความคิดเห็นเก่ียวกับแผนงาน/โครงการตามภารกิจหลัก  

    ๑.๔.๒ จัดทําแผนงาน/โครงการตามภารกิจหลัก  

    ๑.๔.๓ ดําเนินการโครงการตามภารกิจหลัก  

  ๒. นโยบายดานความปลอดภัยจากการทุจริตในการปฏิบัติงาน หมายถึง การทําใหหนวยงาน
ปลอดจากการทุจริตในเชิงนโยบายและการทุจริตตอหนาท่ี โดยไมใชตําแหนงหนาท่ีในการเอ้ือประโยชน 
หรือรับสินบน โดยมีมาตรการ ดังนี ้ 
   ๒.๑ ผูบริหารของสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม เขต ๖ ตอง             
ไมเก่ียวของเชิงอุปถัมภ หรือมีผลประโยชนรวมกับคูสัญญา โครงการ หรือสัมปทานใด ๆ  

   ๒.๒ เจาหนาท่ีของสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม เขต ๖ จะตอง            
ไมเรียกรับเงินหรือผลประโยชนอ่ืนใด เพ่ือแลกกับการใหบริการหรืออํานวยความสะดวก  

   ๒.๓ เจาหนาท่ีของสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม เขต ๖ จะตอง             
ไมใชอํานาจหนาท่ี เพ่ือเอ้ือประโยชนแกตนเอง หรือพวกพอง  
   ๒.๔ เจาหนาท่ีของสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม เขต ๖ จะตอง               
ไมมีสวนไดสวนเสียในสัญญา โครงการ หรือสัมปทานใด ๆ ของหนวยงาน  

   ๒.๕ การดําเนินงาน/การอนุมัติตาง ๆ ของสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา
เชียงใหม เขต ๖ จะตองไมมีการแทรกแซงจากฝายการเมืองหรือผูมีอํานาจ เพ่ือกอใหเกิดประโยชนกับกลุม
ใดกลุมหนึ่ง  
  ๓. นโยบายดานคุณธรรมการทํางานในหนวยงาน หมายถึง มีการกําหนดมาตรฐานใน            

การปฏิบัติงานท่ีชัดเจน มีความเปนธรรมในการปฏิบัติงานและคุณธรรมในการบริหารงานในเรื่อง               
การบริหารงานบุคคล การบริหารงบประมาณ การมอบหมายงาน และการบริหารสภาพแวดลอมใน                

การทํางาน โดยมีมาตรการ ดังนี้  



 

 

 ๓.๑ ใหมีการปฏิบัติงานตามคูมือ หรือมาตรฐานการปฏิบัติงานตามภารกิจหลัก โดยจัดทํา
คูมือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงานตามภารกิจหลัก และจัดทํารายงานผลการปฏิบัติงานตามคูมือหรือ
มาตรฐานการปฏิบัติงานตามภารกิจหลัก 

   ๓.๒ ใหมีการปฏิบัติงาน/การบริการตามภารกิจหลักดวยความเปนธรรม โดยมีการแสดง
ข้ันตอนการปฏิบัติงานตามภารกิจหลัก และระยะเวลาท่ีใชในการดําเนินการใหผูรับบริการ หรือผูมีสวนได
สวนเสียทราบอยางชัดเจน และจัดใหมีระบบการปองกันหรือการตรวจสอบเพ่ือปองกันการละเวน                

การปฏิบัติหนาท่ีตามภารกิจ  

   ๓.๓ เจาหนาท่ีของสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม เขต ๖ ตอง
ปฏิบัติงานตามระเบียบ ข้ันตอนอยางเครงครัด เปนมาตรฐาน และยึดหลักความถูกตองอยูเสมอ  

   ๓.๔ เจาหนาท่ีของสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม เขต ๖ ตอง
ปฏิบัติงานโดยยึดหลักความเปนธรรมเทาเทียม ไมเลือกปฏิบัต ิ 

   ๓.๕ สรางแรงจูงใจ เพ่ือรักษาเจาหนาท่ีใหปฏิบัติงานดวยความจงรักภักดี  
   ๓.๖ ใหมีการคัดเลือกผูเขารับการฝกอบรม การสัมมนา อยางเปนธรรม ไมเลือกปฏิบัติ  
   ๓.๗ การใชจายเงินงบประมาณ ใหเปนไปดวยความจําเปน คุมคา โปรงใส และตรวจสอบได  
   ๓.๘ มีการมอบหมายงานดวยความเปนธรรม ไมเลือกปฏิบัต ิไมสั่งงานในเรื่องสวนตัว  

   ๓.๙ ใหมีการอธิบายรายละเอียดของงาน กําหนดเปาหมาย ติดตามใหคําแนะนํา และรวม
แกปญหาในงานท่ีไดรับมอบหมายรวมกับผูใตบังคับบัญชา  
   ๓.๑๐ ใหมีการจัดเตรียมสถานท่ีและอุปกรณ เพ่ือสนับสนุนการปฏิบัติงานใหมี                       

ความพรอมอยางสมํ่าเสมอ  

  ๔. นโยบายดานการสื่อสารภายในหนวยงาน หมายถึง การท่ีหนวยงานตองมีรูปแบบ วิธีการ                       
การสื่อสารเพ่ือถายทอดเก่ียวกับนโยบาย ใหเจาหนาท่ีในหนวยงานรับทราบเพ่ือใหเกิดความตระหนักและ
ใหความสําคัญถึงการปฏิบัติงานท่ีมีคุณธรรมความโปรงใส โดยมีมาตรการ ดังนี้  
   ๔.๑ ใหมีการประกาศ/แจงเวียนภายในหนวยงาน/เผยแพร และประชาสัมพันธใหแก
เจาหนาท่ีของสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม เขต ๖ รับทราบและถือปฏิบัติรวมกัน
ตามนโยบาย/มาตรการ เพ่ือพัฒนาหนวยงานใหมีคุณธรรมและความโปรงใส ตามแนวทางการประเมิน
คุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของหนวยงานภาครัฐ  

   ๔.๒ ใหมีการเผยแพร และประชาสัมพันธนโยบาย/มาตรการ เพ่ือพัฒนาหนวยงานใหมี
คุณธรรมและความโปรงใส ตามแนวทางการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของ
หนวยงานภาครัฐ ใหแกสาธารณชนไดรับทราบผานเว็บไซตของหนวยงานหรือสื่ออ่ืน ๆ  

  ๕. ใหมีชองทางการรองเรียนในการแจงปญหาการทุจริตของเจาหนาท่ีใหผูติดตอขอรับบริการ
สามารถรองเรียนไดผานชองทาง ดังนี ้ 
   ๕.๑ ติดตอดวยตนเองไดท่ี อาคารอํานวยการ สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา
เชียงใหม เขต ๖  
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ประกาศสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม  เขต ๖ 

เรื่อง  มาตรการในการดําเนินการเผยแพรขอมูลตอสาธารณะ 

................................................. 

สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม  เขต ๖ ไดมีการกําหนดมาตรการใน                    
การดําเนินการเผยแพรขอมูลตอสาธารณะผานเว็บไซตของสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา
เชียงใหม  เขต ๖  เพ่ือใหการเปดเผยขอมูลเปนไปอยางตรงไปตรงมา มีความถูกตอง ชัดเจน ครบถวนและ
เปนปจจุบัน ผูรับบริการและประชาชนสามารถเขาถึงขอมูลขาวสารไดสะดวก และสามารถตรวจสอบ               
การดําเนินการของสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม เขต ๖ ตามนโยบายท่ีไดประกาศไว  
  สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม  เขต ๖ จึงประกาศมาตรการใน                     
การดําเนินการเผยแพรขอมูลตอสาธารณะผานเว็บไซตของสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา
เชียงใหม  เขต ๖ ประกอบดวย 

  ขอ ๑ ลักษณะ/ประเภทขอมูลท่ีเผยแพรตอสาธารณะผานเว็บไซตของสํานักงานเขตพ้ืนท่ี
การศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม  เขต ๖ 

   ๑.๑ ขอมูลขาวสารตามพระราชบัญญัติขอมูลขาวสารของทางราชการ พ.ศ. ๒๕๖๐ ตาม 
มาตร ๗ และมาตรา ๙ 

   ๑.๒ ขาวสาร ประกาศ กิจกรรมการดําเนินงาน 

   ๑.๓ ขอมูลขาวสารอ่ืนนอกเหนือจาก ๑.๑ และ ๑.๒ 

 ขอ ๒ บุคคลท่ีนําเขาขอมูลเผยแพรตอสาธารณะผานเว็บไซตของสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาเชียงใหม  เขต ๖ ไดแก เจาหนาท่ีเผยแพรขอมูลตอสาธารณะผานเว็บไซตของสํานักงานเขต
พ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม  เขต ๖ ท่ีไดรับการแตงตั้ง 
 ขอ ๓ วิธีการและข้ันตอนการเผยแพรขอมูล ประกอบดวย 

  ๓.๑ กรณีขอมูลขาวสารตามพระราชบัญญัติขอมูลขาวสารของทางราชการ พ.ศ. ๒๕๖๐ 
ตาม มาตรา ๗ และมาตรา ๙ มีวิธีการและข้ันตอน ดังนี้ 
   ๑) เจาหนาท่ีรับผิดชอบจัดทําขอมูล เปนไฟล PDF หรือไฟลรูปภาพและบันทึก
ขออนุมัติผูอํานวยการสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม  เขต ๖ เพ่ือเผยแพรบนเว็บไซต
และจัดเก็บเปนขอมูลขาวสารของสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม  เขต ๖ 

     ๒) เม่ือผูอํานวยการสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม เขต ๖ 
อนุมัติแลว เจาหนาท่ีท่ีรับผิดชอบจัดสงขอมูลท่ีบันทึกเปนไฟล PDF หรือไฟลรูปภาพ มอบใหเจาหนาท่ี
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ประกาศสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม  เขต ๖ 

เร่ือง  มาตรการสงเสริมความโปรงใสในการดําเนนิงานของสํานกังานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม  เขต ๖ 

................................................. 

 ตามท่ีสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม  เขต ๖ ไดวิเคราะหผลการประเมิน
คุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของหนวยงานภาครัฐ ประจําปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๓ ซ่ึง
พบประเด็นท่ีเปนขอบกพรอง หรือจุดออนท่ีตองแกไขโดยเรงดวน ๓ ตัวชี้วัด ตัวชี้วัดท่ี ๒ การใช
งบประมาณ  ตัวชี้วัดท่ี ๙ การเปดเผยขอมูล และตัวชี้วัด ๑๐ การปองกันการทุจริต ดังนั้นเพ่ือให                 
การดําเนินงานในภารกิจงานของสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม  เขต ๖ เปนไปอยางมี
ประสิทธิภาพ มีความเปนธรรม โปรงใส ปลอดการทุจริต ปราศจากผลประโยชนทับซอนในการปฏิบัติงาน 
จึงกําหนดมาตรการสงเสริมความโปรงใสในการดําเนินงานของสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา
เชียงใหม  เขต ๖ ใหบุคคลกรในสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม  เขต ๖ ไดถือปฏิบัติ 
ดังนี ้
 ๑. มาตราการใหบริการแกผูรับบริการของสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม  
เขต ๖ มีรายละเอียด ดังนี ้
   ๑.๑ ใหทุกกลุมงานจัดระบบ จัดเตรียมแบบฟอรมในภารกิจงานท่ีใหบริการ และจัด
สถานท่ีในการอํานวยความสะดวก สําหรับใหบริการแกผูรับบริการ 
   ๑.๒ กลุมงานจัดเตรียมเครื่องมือ วัสดุ อุปกรณในการใหบริการแกผูรับบริการ (ถามี) 
   ๑.๓ บุคลากรของทุกกลุมใหบริการแกผูรับบริการ ตามแนวปฏิบัติ ดังนี ้
    ๑.๓.๑ บริการดวยความสุภาพ พูดจาไพเราะ ยิ้มแยมแจมใส เต็มใจใหบริการ 

    ๑.๓.๒ บริการดวยความถูกตอง รวดเร็ว กระตือรือรน ดูแลเอาใจใส ดวยความ
เต็มใจอยางเปนกัลยาณมิตร 

    ๑.๓.๓ ใหคําปรึกษาแนะนํา ตอบขอซักถาม อยางชัดเจน เขาใจงาย 

    ๑.๓.๔ ใหบริการตรมข้ันตอนการใหบริการ ตามลําดับกอนขเหลัง อยางยุติธรรม 

   ๑.๔ ประเมินความพึงพอใจผูรับริการ โดยจัดทํา QR Code ใหผูรับบริการไดประเมิน
ความพึงพอใจการใหบริการของแตละกลุมงาน 

   ๑.๕ กําหนดใหกลุมอํานวยการ สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม       
เขต 6 เปนผูรับผิดชอบในการดําเนินการตามมาตรการนี้ 



 

 

   ๑.๖ กํากับ ติดตาม ตรวจสอบการดําเนินการตามมาตรการ โดยรองผูอํานวยการ
สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม  เขต ๖ และผูอํานวยการกลุมทุกกลุม 

 ๒. มาตรการสงเสริมความโปรงใสในการจัดหาอาหารกลางวัน อาหารวาง และเครื่องดื่มของ 
สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม  เขต ๖ มีรายละเอียด ดังนี้ 
   ๒.๑ กําหนดไมใหเจาหนาท่ีหรือผูรับผิดชอบแผนงาน/โครงการ ทุกกลุมในสํานักงานเขต
พ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม  เขต ๖ ดําเนินการจัดหา จัดซ้ือ จัดจางอาหารกลางวัน อาหารวาง
และเครื่องดื่มในการประชุม อบรม ภายในสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม  เขต ๖ 

   ๒.๒ ใหกลุมอํานวยการเปนผูประสาน และบริการอาหารกลางวัน อาหารวาง และ
เครื่องดื่มในการจัดประชุม/อบรม ภายในสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม  เขต ๖ 

   ๒.๓ เจาหนาท่ี/ผูรับผิดชอบแผนงาน/โครงการท่ีจัดประชุม/อบรม และประสงคใหมี              

การบริการอาหารกลางวัน อาหารวาง และเครื่องดื่ม ใหดําเนินการ ดังนี ้
    ๒.๓.๑ จัดทําบันทึกขออนุมัติจัดหาอาหารกลางวัน อาหารวางและเครื่องด่ืมให
ผูอํานวยการสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม  เขต ๖ อนุมัติใหดําเนินการ โดยจะตอง
ระบุรายละเอียดการประชมุ/อบรม วัน เวลา หองประชุม จํานวนคน อัตราการเบิกจาย แหลงงบประมาณ
ท่ีเบิกจาย 

     ๒.๓.๒ ประสานและจัดสงสําเนาบันทึกท่ีไดรับอนุมัติแลวใหกลุมอํานวยการได
ใหบริการอาหารกลางวัน อาหารวางและเครื่องด่ืมในการประชุม/อบรม และจัดสงลายมือชื่อผูเขาประชุม
อบรมใหกลุมอํานวยการ เม่ือดําเนินการประชุม/อบรม แลวเสร็จ 

    ๒.๔ กําหนดใหกลุมอํานวยการ สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม     
เขต ๖ เปนผูรับผิดชอบเปนผูรับผิดชอบในการดําเนินการตรามาตรการนี้ 
   ๒.๕ กํากับ ติดตาม ตรวจสอบการดําเนินการตามมาตรการ โดยรองผูอํานวยการ
สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม  เขต ๖ และผูอํานวยการกลุมทุกกลุม 

 

  ๓. มาตรการสงเสริมความโปรงใสในการจัดจางจัดทําเอกสารของสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาเชียงใหม  เขต ๖ มีรายละเอียด ดังนี ้
   ๓.๑ การจัดจางทําเอกสารของสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม                
เขต ๖ ดําเนินการจัดจางโดยเจาหนาท่ีพัสดุของสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม  เขต ๖ 

   ๓.๒ เจาหนาท่ีของสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม  เขต ๖ ท่ีประสงค
จัดทําเอกสารใหดําเนินการดังนี ้
    ๓.๒.๑ บันทึกขออนุมัติจางทําเอกสารใหผู อํานวยการสํานักงานเขตพ้ืนท่ี
การศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม  เขต ๖ อนุมัติใหดําเนินการ โดยระบุรูปแบบ/ลักษณะเอกสาร จํานวน 
และแหลงงบประมาณท่ีเบิกจาย 



 

 

    ๓.๒.๒ สงบันทึกท่ีไดรับอนุมัติ พรอมตนฉบับเอกสารใหเจาหนาท่ีพัสดุ ลวงหนา
กอนเวลาท่ีจะใชเอกสาร อยางนอย ๗ วัน  
    ๓.๒.๓ กรณีจําเปนเรงดวน ใหเจาหนาท่ีผูประสงคจัดทําเอกสาร ประสาน            
การดําเนินการกับเจาหนาท่ีพัสดุ และไดรับอนุมัติใหดําเนินการเปนรายครั้ง 
   ๓.๓ กําหนดใหงานพัสดุ กลุมบริหารงานการเงินและสินทรัพย สํานักงานเขตพ้ืนท่ี
การศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม  เขต ๖ เปนผูรับผิดชอบในการดําเนินการตามมาตรการนี ้
   ๓.๔ กํากับ ติดตาม ตรวจสอบการดําเนินการตามมาตรการ โดยรองผูอํานวยการ
สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม  เขต ๖ และผูอํานวยการกลุมทุกกลุม 

  ๔. มาตรการเปดเผยขอมูล และผลการดําเนินงานตรมเกณฑประเมินคุณธรรม และความโปรงใส
ของสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม  เขต ๖ มีรายละเอียด ดังนี ้
   ๔.๑ ใหผูรับผิดชอบในการขับเคลื่อนการดําเนินงานตามเกณฑประเมินคุณธรรม และ
ความโปรงใสของสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม  เขต ๖ แตละขอมูล จํานวน ๔๓ 
ขอมูล ไดเผยแพรขอมูลการดําเนินงานทางเว็บไซตของสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม  
เขต ๖ 

   ๔.๒ สรางการรับรูในการดําเนินการตามเกณฑคุณธรรมและความโปรงใสในแตละขอมูล
ใหกับบุคลากรของสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม  เขต ๖ ดังนี ้
    ๔.๒.๑ แจงผลการดําเนินงานในแตละขอมูลในการประชุมฝายบริหารสํานักงาน
เขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม  เขต ๖ และผูอํานวยการกลุมขอมูลท่ีรับทราบจากท่ีประชุมแจง
ตอบุคลากรภายในสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม  เขต ๖ อยางตอเนื่อง 
    ๔.๒.๒ แจงประชาสัมพันธการเผยแพรขอมูลแตละขอมูล ใหบุคลกรทุกกลุมใน
สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม  เขต ๖ ทราบ และถือปฏิบัติตามแนวดําเนินการท่ี
เผยแพรทางระบบรับ-สง เอกสารอิเล็คทรอนิคส และระบบไลนของสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาเชียงใหม  เขต ๖ 

    ๔.๒.๓ ชี้แจง รายละเอียดการดําเนินงานในแตละขอมูล จํานวน ๔๓ ขอมูล
ใหกับบุคลากรและผูบริหารสถานศึกษาในสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม                  
เขต ๖ ทราบ 

  ๔.๓ กําหนดใหกลุมอํานวยการ สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม          
เขต ๖ เปนผูรับผิดชอบในการดําเนินการตามมาตรการนี ้
   ๔.๔ กํากับ ติดตาม ตรวจสอบการดําเนินการตามมาตรการ โดยรองผูอํานวยการ
สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม  เขต ๖ และผูอํานวยการกลุมทุกกลุม 

 

  ๕. มาตรการในการพัฒนาสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาคุณธรรม (องคกรคุณธรรม) ของสํานักงาน
เขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม  เขต ๖ มีรายละเอียดดังนี้ 
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ประกาศสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม  เขต ๖ 

เรื่อง  มาตรการจัดการเรื่องรองเรียนการทุจริต 

ปงบประมาณ ๒๕๖๔ 

................................................. 

 ตามพระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการแผนดิน พ.ศ.๒๕๓๔ และท่ีแกไขเพ่ิมเติม พระราช
กฤษฎีกาวาดวยหลักเกณฑและวิธีการบริหารกิจการบานเมืองท่ีดี พ.ศ. ๒๕๔๖ และระเบียบสํานัก
นายกรัฐมนตรีวาดวยการจัดการเรื่องรองทุกข พ.ศ.๒๕๕๒ ไดกําหนดหลักเกณฑในการปฏิบัติราชการ             
ท่ีเก่ียวของกับการบริการประชาชน ตองมุงใหเกิดประโยชนสุขของประชาชน และกําหนดใหผูท่ีไดรับ 

ความเดือดรอนหรือเสียหายหรืออาจเดือดรอนหรือเสียหายจากการปฏิบัติงานของเจาหนาท่ีหรือ               

สวนราชการหรือจําเปนตองใหสวนราชการชวยเหลือเยียวยาหรือปลดเปลื้องทุกข มีสิทธิเสนอคํารองทุกข
ตอสวนราชการท่ีเก่ียวของได นั้น  เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพการบริหารงานและใหการปฏิบัติงานของสวน
ราชการสามารถใหบริหารประชาชนไดอยางเสมอภาค สามารถแกไขและบรรเทาความเดือดรอนให            
แกประชาชน ดวยความรวดเร็ว เปนธรรม มีข้ันตอนการปฏิบัติท่ีถูกตองตามหลักเกณฑและระเบียบ
กฎหมาย และประชาชนไดรับความพึงพอใจ สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม เขต ๖ 

จึงกําหนดมาตรการจัดการเรื่องรองเรียน ใหเจาหนาท่ีผูมีสวนเก่ียวของถือปฏิบัติและดําเนินการ ดังนี ้ 
  ๑. ประกาศนี้เรียกวา “ประกาศสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม เขต ๖  

เรื่อง มาตรการจัดการเรื่องรองเรียนการทุจริต”  

  ๒. บทนิยามในประกาศนี้ “ขอรองเรียน” หมายความถึง เรื่องรองเรียน หรือเรื่องท่ีมีการกลาวหา
วาเจาหนาท่ีใน สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม เขต ๖ กระทําการทุจริต ปฏิบัติ
หรือละเวนการปฏิบัติหนาท่ีและการประพฤติมิชอบของเจาหนาท่ี  

  “ทุจริต” หมายความถึง การแสวงหาประโยชนท่ีมิควรไดโดยชอบดวยกฎหมายสําหรับตนเองหรือ
ผูอ่ืน  

  “ประพฤติมิชอบ” หมายความถึง การท่ีเจาหนาท่ีปฏิบัติ หรือละเวนการปฏิบัติอยางใดอยางหนึ่ง
ในตําแหนงหรือหนาท่ี หรือใชอํานาจในตําแหนงหรือหนาท่ี อันเปนการฝาฝนกฎหมาย ระเบียบ ขอบังคับ 

คําสั่ง อยางใดอยางหนึ่ง ซ่ึงมุงหมายจะควบคุมดูแลการรับ การเก็บรักษา หรือการใชเงินหรือทรัพยสินของ
สวนราชการ ไมวาการปฏิบัติหรือละเวนการปฏิบัตินั้น เปนการทุจริตดวยหรือไมก็ตาม และใหหมายความ
ถึงการประมาทเลินเลอในหนาท่ีดังกลาวดวย 

  “ผูรองเรียน” หมายความถึง ประชาชนท่ัวไป เจาหนาท่ีภาครัฐ ผูมีสวนไดสวนเสีย ท่ีมาติดตอยัง
สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม เขต ๖ ผานชองทางตาง ๆ โดยมีวัตถุประสงค 



 

 

ครอบคลุมการรองเรียน/การใหขอเสนอแนะ/การใหขอคิดเห็น/การชมเชย/การรองขอขอมูล หรือ ผูท่ีไดรับ
ความเดือนรอนหรือเสียหายจากการกระทําตามท่ีรองเรียน  

  “เจาหนาท่ี” หมายความถึง ขาราชการ พนักงานราชการ ลูกจางและเจาหนาท่ีของรัฐซ่ึงมีชื่อเรียก
อยางอ่ืนในสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม เขต ๖  

  “ชองทางการรับเรื่องรองเรียน” หมายความถึง ชองทางตาง ๆ ท่ีใชในการรับเรื่องรองเรียน เชน 

ติดตอดวยตนเองทางโทรศัพท ทางโทรสาร ทางกลองรับความคิดเห็น และทางเว็ปไซต  
  ๓. หลักเกณฑและรายละเอียดในการรองเรียน ๓.๑ หลักเกณฑการรองเรียน ๓.๑.๑ เรื่องท่ีจะ
นํามารองเรียนตองเปนเรื่องท่ีผูรองไดรับความเดือดรอนหรือ เสียหายอันเนื่องมาจากเจาหนาท่ีของ
สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม เขต ๖ ในเรื่องดังตอไปนี ้ 
   (๑) กระทําการทุจริตตอหนาท่ีราชการ  

   (๒) กระทําความผิดชอบตอตําแหนงหนาท่ีราชการ  

   (๓) ละเลยหนาท่ีตามท่ีกฎหมายกําหนดใหตองปฏิบัติ  
   (๔) ปฏิบัติหนาท่ีลาชาเกิดสมควร  
   (๕) กระทําการนอกเหนืออํานาจหนาท่ี หรือขัดหรือไมถูกตองตามกฎหมาย ๓.๑.๒ เรื่อง
ท่ีรองเรียนตองเปนเรื่องจริงท่ีมีมูล มิใชลักษณะกระแสขาวท่ีสรางความเสียหายแกบุคคลท่ีขาดหลักฐาน
แวดลอมท่ีปรากฏชัดแจง ตลอดจนขาดพยานบุคคลแนนอน  

   ๓.๒ ขอรองเรียนตองมีสาระสําคัญดังตอไปนี้  
    ๓.๒.๑ ชื่อและท่ีอยูของผูรองเรียน  

    ๓.๒.๒ ชื่อหนวยงานหรือเจาหนาท่ีท่ีเก่ียวของท่ีเปนเหตุแหงการรองเรียน  

    ๓.๒.๓ การกระทําท้ังหลายท่ีเปนเหตุแหงการรองเรียน พรอมท้ังขอเท็จจริงหรือ
พฤติการณตามสมควรเก่ียวของกับการกระทําดังกลาว  

    ๓.๒.๔ คําขอของผูรองเรียน  

    ๓.๒.๕ ลายมือชื่อของผูรองเรียน  

    ๓.๒.๖ ระบุวัน เดือน ปท่ีเกิดเหตุรองเรียน  

    ๓.๒.๗ เอกสารหลักฐานอ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวของ เชน พยานเอกสาร พยานวัตถุ พยาน
บุคคล  (ถามี) เปนตน  

   ๓.๓ กรณีการรองเรียนท่ีมีลักษณะเปนบัตรสนเทห จะรับพิจารณาเฉพาะรายท่ีระบุ
หลักฐานกรณีแวดลอมปรากฏชัดแจง ตลอดจนชี้พยานบุคคลแนนอนเทานั้น  

    ๓.๔ กรณีท่ีมีผูรองเรียนดวยวาจาหรือทางโทรศัพท ใหเจาหนาท่ีผูรับผิดชอบสอบถามและ
บันทึกขอมูลดังกลาวใหครบถวน หรือแจงผูรองเรียนทําเปนหนังสือสงมายัง กลุมกฎหมายและคดี 

สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม เขต ๖ 

    ๓.๕ ขอมูลสวนบุคคลของผูรองเรียนและผูถูกรองเรียนตองจัดเก็บเปนความลับ  

    ๓.๖ เรื่องรองเรียนท่ีอาจไมรับพิจารณา  
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